
Paquete de servicio para Janome D10K V2.0 SP1 
 
Fecha: 14.3.05 
 
Este archivo contiene unas cuantas notas de última hora acerca del paquete de servicio del 
software de Janome D10K V2.0 SP1. Para consultar otros consejos e información adicional, lea 
el Manual en línea (disponible desde el menú Ayuda) y las Notas de entrega. Este mismo 
paquete está disponible como archivo individual ejecutable autoextraíble y sólo se puede aplicar 
a Janome D10K V2.0E. 
 
Mejoras en Janome D10K V2.0 SP1  
 
Hacer clic para hacer límites con color 'actual' 
En la entrega anterior, la herramienta Hacer clic para hacer límites hacía coincidir el área de 
color donde pinchaba el usuario con el color de hilo de paleta más cercano, tal como Hacer clic 
para coser. La herramienta Hacer clic para hacer límites usa ahora el color seleccionado 
actualmente al crear objetos de bordado. 
 
Retocar imagen con Paint Shop Pro 9 
Con este paquete de servicio, usted puede ahora editar imágenes con Paint Shop Pro 9 
instalado usando el comando Retocar imagen. 
 
Redibujar lento en Win XP 
En la entrega previa, Redibujar lento parecía pararse y luego reanudar a mitad de proceso 
cuando se usaba con Win XP. Este problema ha quedado rectificado. 
 
Abrir diseños con Win XP SP2 y Win 2000 SP4 
En la entrega previa, el software se paraba al abrir un diseño o al insertar una imagen. El 
problema se había reproducido en Win XP SP2 y Win 2000 SP4. Ya está rectificado. 
 
Errores de 'SmartHeap' con Win XP SP2 
En la entrega previa, el software mostraba a veces errores de 'SmartHeap' al iniciar tras instalar 
Win XP SP2. Este problema ha quedado rectificado. 
 
Violaciones de acceso al abrir 
En la entrega previa, a veces se producían violaciones de acceso al arrancar el software y abrir 
diseños. El problema se ha reproducido en los sistemas operativos Windows XP SP2, 98SE y 
ME. Ya ha sido rectificado. 
 
'No se puede abrir Divisiones de Programa' al abrir 
En la entrega previa, a veces aparecía el mensaje 'No se puede abrir Divisiones de Programa' al 
arrancar el software y abrir diseños. El problema se ha reproducido en los sistemas operativos 
Windows XP SP2, 98SE y ME. Ya ha sido rectificado. 
 
Instalación del Paquete de servicio Janome D10K 
 
Este paquete de servicio está disponible como archivo individual ejecutable autoextraíble y sólo 
se puede aplicar a Janome D10K V2.0E. El programa de instalación del Paquete de servicio 
funciona tanto para la distribución por Internet como por CD, y realiza lo siguiente: 
1. Busca el producto V2.0E instalado actualmente. Si la instalación no puede encontrar V2.0E 

del software, le indicará que busque su ubicación. 
2. Aplica el Paquete de servicio al producto V2.0E detectado: 
 a) reemplazando los archivos de su instalación V2.0E existente con archivos incluidos en el 

Paquete de servicio. 



 b) añadiendo archivos nuevos incluidos en el Paquete de servicio a la instalación existente 
V2.0E. 

 
Nota: Una vez instalada, la versión de su software será Janome D10K V2.0F. Esta información 
puede obtenerse desde el menú Ayuda > Acerca de...  
 
Soluciones a problemas en Janome D10K 
 
Si le surge un problema, consulte estas fuentes para recabar ayuda: 
 
• Manual de usuario de Janome D10K - seleccione Ayuda > Manual en línea (o la versión 

impresa) 
• Ayuda en línea de Janome D10K - seleccione Ayuda > Temas de ayuda 
• Ayuda en línea de Windows - seleccione Inicio > Ayuda 
• Manual de Windows 
• La documentación suministrada con su hardware. 
 
Obtener ayuda 
 
Si no puede solucionar un problema, debe contactar con el vendedor. Antes de recabar su 
ayuda, compruebe que el PC cumple con los requisitos de sistema, y compruebe las secciones 
sobre mensajes del dispositivo de seguridad y Problemas generales en el capítulo de Problemas 
de funcionamiento del Manual en línea. 
 
Copyright 
 
Derechos de autor (Copyright © ) 1997-2005 de Wilcom International Pty Ltd. Todos los 
derechos reservados. 
Ninguna parte de esta publicación o el software que le acompaña puede ser copiada o 
distribuida, transmitida, transcrita, almacenada en sistemas de recuperación o traducida a 
cualquier lenguaje humano o de informática, en cualquier forma o por cualquier medio, ya sea 
electrónico, mecánico, magnético, manual o de otra clase o revelado a terceras partes sin el 
permiso expreso por escrito de: 
 
 Wilcom International Pty Ltd. (A.B.N. 43 001 971 919) 
 146-156 Wyndham Street, Alexandria (Sydney) 
 New South Wales, 2015, Australia 
 PO Box 581, Alexandria, 1435 
 Phone: +61 2 9578 5100 
 Fax: +61 2 9578 5108 
 Email: wilcom@wilcom.com.au 
 Web: http://www.wilcom.com.au 
 
La parte del Stitch Processor (Procesador de Puntada) de este producto está cubierta por las 
siguientes patentes: 
 Patente de EE.UU. Número 4,821,662 
 Patente Europea Número 0221163 
 Patente Japonesa Número 2029491 
 


