
                             ２０１１年３月１８日 

 
 
   東北地方太平洋沖地震により被害を受けられたお客様への 
                       特別修理支援のご案内 

 
 この度の東北地方太平洋沖地震により被害を受けられた皆様に、心よりお見

舞い申しあげますと共に、一日も早い復旧をお祈り申しあげます。 

 
 今回の震災により被害を受けた当社製品につきましては、次の通り特別修理

支援を実施させていただきます。 

 
１．対象製品 
   ・家庭用ミシン 
   ・２４時間風呂 
   ・ロボット、エレクトロプレス 

 
２．特別修理支援の内容 
   修理可能な当社製品の修理費用（交換部品代金は除く）を無料にさせて 
   いただきます。 
   詳しくは下記お問い合わせ先までご連絡下さい。 

 
３．お問い合わせ先 
   ・家庭用ミシン及び２４時間風呂 
     お 客 様 相 談 室 ０１２０－０２６－５５７（フリーダイヤル） 
   ・ロボット、エレクトロプレス 
     産業機器営業本部 ０４２－６６１－２１２３ 

 
４．受付期間及び受付時間 
   ２０１１年９月３０日（金）まで 
   ９：００～１７：００（土曜・日曜・祝日及び弊社休業日を除く） 

 
５．対象地域 
   災害救助法適用地域 
   詳細は厚生労働省ホームページをご覧下さい。 

 
                                     以 上 


